
SEI製品　保守契約サービス
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

SEI年間保守契約をご用意しております。
製品によって契約料金は異なり、契約期間は基本的に1年間となります。

対象製品

Dragon　　     Eureka　   　 Easy(G7)   　 　NRG-L　             　    NRG-L Textile　　    X-Type
Mercury609/Fiber              Flexi　   　        Flexi Denim　            LabelMaster
Giotto/I-Scan/Laser Kit OEM                    PackMaster OEM      PaperOne

＜年間保守契約＞

契約年数 1年

点検 1回/年　　※特殊機械：2回/年

技術料・交通費 無償

部品価格
・部品　・発振管　・RF　⇒　保守契約ユーザー割引価格
※発振管修理料金・RF電源修理料金はW数・納入年数によって
　 金額が異なります

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　※特殊機械･･･LabelMaster、PackMaster、PaperOne
　

※注意事項

　1．保守期間に関して、納入後最大10年間、但し中古機・デモ機の場合は最大5年間とします。
　2．上記保守契約は本体のみとなります。周辺機器についてはメーカー保証は納入後1年間です。
　3．チラーの精製水や集塵機のフィルター、活性炭は、別途ご購入の上、お客様自身で交換をお願いします。
　4．保守未加入のお客様へのカスタマーサポートセンターによる対応は一部有償です。

保守契約サービス対応可能時間　　　　　　　
訪問　　　　　　　　　　：　月曜日～金曜日　9：00～18：00　（土日祝日・弊社指定休日を除く）
カスタマーサポート　：　月曜日～金曜日　9：00～17：30　（土日祝日・弊社指定休日を除く）
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