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弊社では電子契約サービス『電子印鑑ＧＭＯサイン』を利用し、年間保守契約証書を送付いたします。

ご使用にあたり、お客様の費用負担はなく、上記サービスに加入していただく必要もございません。

※メール受信環境があれば問題ありません。

《手順①：署名》
1.ご返信いただいた保守契約申込書を弊社にて確認後、年間保守契約証書の署名依頼メールを送付いたします。

　メール件名：「コムネット株式会社様よりユーザー様名ー年間保守契約証書への署名依頼が届いています」

　差出元　　：  電子印鑑GMOサイン＜noreply@gmosign.com＞
　※保守契約申込書を受信/返信いただく際のメールアドレスとは異なりますのでご注意ください。

2.本文内の【文書を確認する】をクリックします。

※メール本文　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

3.署名者を選択します。メールを受信しましたご自身もしくは他の人へ変更が可能です。
　◎ご自身で署名される場合は、「自分で署名する」を選択し、【次へ】をクリックしてください。
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◎他の人へ署名を依頼される場合は、「他の人に依頼する」を選択し、情報を入力してください。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　入力後、【次へ】をクリックします。　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　※入力したメールアドレス宛てに署名依頼の

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　お知らせメールが送信されます。　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　※手順：2から同様となります。　　　　　　　
　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

4.不可視署名(印影のない署名)を利用し、署名手続きを行います。　
　※不可視署名とは、印影の要らない確認のみの署名手続きです。（書面上に印影が表示されません)
　契約証書の内容をご確認後、【完了する】をクリックしますと、メッセージが表示されますので、

　問題がなければ 【署名手続きを完了する】をクリックしてください。

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　



《手順②：文書ダウンロード》
1.署名手続きが完了しましたら、年間保守契約証書の文書ダウンロードメールを送付いたします。

　メール件名：「電子署名完了のお知らせ（ユーザー様名ー年間保守契約証書）」

　差出元　　：  電子印鑑GMOサイン＜noreply@gmosign.com＞

　※手順①で署名者を変更された場合、最終的に署名を行った方のメールアドレスへ送付いたします。

2.本文内の【ダウンロード】をクリックすると、PDF文書ダウンロード画面が開きます。
　
　

　

3.【ダウンロード】ボタンよりPDFファイルの保存が可能です。
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